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Trebisacce, 10/02/2021

Al Personale Docente del’lstituto
Al Personale ATA delllstituto
Alle Studentesse e Agli Studenti
Ale Famiglie

Al Alho - Sito

Oggetto: Questionatio ytenti del Trasporto Pubblico Lacale calabrese. Legge Reglonale n, 35/2015

Al fine di favorire fa compilazione del questionario Trasporto Pubblico Locale calabreze da parte di tutti gh
utilizzatort del Trasporto Pubblico Locale {docenti, personale Ata e studenti delle scuole secondarie di il
grado), con lo scopo di migliorare fa qualitd del servizia, si trasmette alle $5. LL. 1a nota prot. n. 49705 dei 4
fehbraio 2021 del Dipartiments Infrastrutture, LLPP., Mohilita della Reglone Calabria con i relativo QR-

code.

Si ringrazla per fa collaborazione.

Il Dirigente Scolastico
Brunella Baratta

Dacumento firmato digitalmente ai sensi del c.d. Codice dell’ Amministrazione Digitale e normativa
connessa




Catanzaro, 1i 04/02/2021

Regione Calabria
DIPARTIMENTO INFRASTRUTTURE, LL.PP., MOBILITA

SETFORE SUPPORTD GESIIONALE AGLI INTERVENT! DELL ARl FUNZIONATY
TrasPORTL. OSSERVATORIO MORILITA E SICUREZZA STRADALE

Citladelia resicnale loc. Germaneto 38108 Catanzaro

Prot. n. 49705
Al Direttore Generale
dell’Ufficio Scolastico Regionale

perla Calabria
dreal(@postacert. istruzione. it

Oggetto: Questionario utenti del Trasporto Pubblico Locale calabrese. Legge Regionale n.
35/2015.

Lo scrivente Settore, in ottemperanza a quanto disposto dalla Legge Regionale n. 35/2015,
recante “Norme per i servizi di trasporto pubblico locale”, che all’art. 3, comma 2, lett. gJ, prevede
“lg reqlizzazione di un adeguato sistema di monitoraggio del servizio, basato anche sulle
valutazioni dell'utenza”, ha predisposto un questionario da sottoporre agli utenti del Trasporto
Pubblico Locale, al fine di conoscere e opinioni degli utenti del servizio.

11 questionario & compilabile online all’indirizzo: https:/forms.qgle/8tRzSQpfEbBAXCXVY

Al fine di portare il questionario a conoscenza degli utenti, si chiede di voler trasmettere il
predetto indirizzo web a mezzo posta elettronica agli istituti scolastici di competenza, richiedendo al
personale docente e Ata, utilizzatori dei servizi di TPL e, ove possibile, agli studenti delle scuole
secondarie di secondo grado, di voler compilare il questionario, riferito agli anni 2019 - 2020 ¢
finalizzato al mighoramento della qualita del servizio del Trasporto Pubblice Locale in Calabria.

Tn alternativa potrd eventualmente essere affisso in luoghi accessibili al personale e agli
studenti, il QR-code allegato.

Si ringrazia fin da ora per le azioni di diffusione dell’indagine che codesta Direzione

Generale vorra compiere € si porgono distinti saluti.

1l Funzionario
Claudio T, Marasco LA DIRIGENTE DEL SETTORE

(Avv. Tiziana Corallini)
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Ai Sig. Dirigenti scolastici delle Istituzioni

di ogni ordine e grado della Calabria

e p.C.
al Dipartimento Infrastrutture, LL.PP., Mobilita.

della Regione Calabria

Oggetto: Questionario utenti del Trasporto Pubblico Locale calabrese. Legge
Regionale n. 35/2015

Con la presente si inoltra la nota n. prot. 49705 del 4 febbraio u.s del
Dipartimento Infrastrutture, LL.PP., Mobilita della Regione Calabria con il relativo
QR-code, al fine di favorire, nei modi e nei mezzi che le SS.LL. riterranno piu
opportuni, la compilazione del questionario emarginato in oggetto da parte di tutti
ali utilizzatori del Traporto Pubblico Locale (docenti, personale Ata e studenti delle

scuole secondarie di II grado), con lo scopo di migliorare fa qualita del servizio.

Si ringrazia per la consueta collaborazione.

IL DIRIGENTE VICARIO
Rosanna A. Barbieri

(LC) igitally signed by BARBIERI




Regione Calabria
DIPARTIMENTC INFRASTRUTTURE, LAVORI PuesuIct, MOBILITA

SETTORE SUPFORTO GESTIONALE AGLI INTERVENT DELLAREA FUNZIONALE TRASPORTI
OSSERVATORIO MOBILITA E SICUREZZA STRADALE

PARTECIPA ALLINDAGINE
SUL TRASPORTO PUBBLICO LOCALE
IN CALABRIA

SCANSIONA IL CODICE

htips:/forms.gle/8iRzSQpIEbBAxCXVY




